ihbar Sistemi
Liitfen kural ihlallerini bize bildirin

Kurallar ve standartlar adil ve bariscil bir isbirliginin temelini olusturur. Etik ilkelerimiz bizim ve
ortaklarimiz icin baglayicidir. Bu etkilesim ilkelerinin ihlal edildigine dair belirtiler, hatali davranislari
erken bir asamada fark etmemize ve diizeltmemize ve boylece sirkete ve ortaklarimiza zarar gelmesini
onlememize yardimci olur.

Sennheiser Grubu olarak, hem calisanlarimizi hem de bagh sirketlerin calisanlarini ve diger etkilenen
taraflari ve temsilcilerini ("ihbarcilar"), Sennheiser Grubuile baglantili riskler, kuralihlalleri veya siiphel
kural ihlalleri hakkinda bilgi sahibi olmalari durumunda bizimle iletisime gecmeye ve bunlari olumsuz
sonuclardan korkmadan acikca bildirmeye tesvik etmek istiyoruz. Bu siire¢ diizeni, stirecile ilgili sorulari
yanitlamak amaciyla tiim ihbarcilara yoneliktir.

Belirli nedenlerle ihlalleri bildiren ihbarcilar tarafimizdan korunacak ve kimlikleri gizli tutulacaktr.
ihbarcilara karsi ayrimcilik yapilmasi etik ilkelerimizin ihlalidir ve is hukuku kapsaminda sonuglari
olacaktir. Kimliginizi Uyum Komitemize ac¢iklamaniz halinde ihbarlar isleme almak daha kolay olsa da,
ihbarlari isimsiz olarak da génderebileceginizi acikca belirtiriz. Prensip olarak, bir ihbar isleme alinirken
kimlikler yalnizca ihbarcinin onay vermesi halinde dahili olarak aktarilacaktir.

Nasil ihbarda bulunabilirim?
ihbarlar, asagidaki kanallar kullanilarak herhangi bir dilde herhangi bir zamanda gonderilebilir:

e ihbarlar Sennheiser Uyum Komitesine compliance@sennheiser.com e-posta adresinden

e veya+49 (05130) 600 000 numarali telefondan gonderilebilir.

e ihbarlar posta yolu ile Sennheiser electronic SE & Co. KG, LkSG-Beschwerdeverfahren, Am
Labor 1, 30900 Wedemark adresine gonderilebilir.

Tum bildirim kanallari araciligiyla yapilan ihbarlar, bu stireg diizeninin ayni ilkelerine gore ele alinir.

Kural ihlali i¢in 6rnekler nelerdir?

ihbar sistemi, asagidaki hususlara iliskin riskler, kural ihlalleri veya siipheli kural ihlalleri hakkindaki
bilgileri bildirmek icin kullanilabilir.

Ornek:

e insan haklariihlalleri ve is koruma ve sosyal standartlarin ihlalleri, 6r.

o Cinsel taciz, ayrimcilik, irkgilk vakalar
Cocuk isciligi, zorla calistirma ve kolelik vakalari
Orgiitlenme 6zgiirligiiniin gdz ardi edilmesi
Saglga zararl calisma kosullar ve fiziksel ve psikolojik biittinlik ihlalleri
Hukuka aykiri zorla tahliyeler veya arazilere hukuka aykiri olarak el konulmasi
Ozel veya kamu giivenlik giiclerinin hukuka aykiri kullanimi
insan yasaminin dogal temellerinin ihlal edilmesine katkida bulunabilecek su, toprak
ve hava kirliligi
e Cevresel kaygilarin ihlali, or.

o Minamata Sozlesmesi'nin civa kullanimina iliskin gerekliliklerinin ihlali

o Kalici Organik Kirleticilere iliskin Stockholm Sozlesmesi gerekliliklerinin ihlali
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o Tehlikeli Atiklarin Sinir Otesi Tasiniminin ve Bertarafinin Kontroliine iliskin Basel
Sozlesmesi gerekliliklerinin ihlali
Yolsuzluk, zimmete para gecirme ve hirsizlik suglari
Ceza hukuku kapsaminda gizlilik ihlalleri ve veri koruma suglari
(Teknik) glivenlik yonergeleri, cevre dizenlemeleri, muhasebe ve defter tutma yonergeleri
ihlalleri

Nasil ihbarda bulunabilirim?

Bildiriminizin Uyum Komitemiz tarafindan uygun sekilde isleme alinabilmesi icin, ihbarin mimkin
oldugunca spesifik olmasi 6nemlidir. Liitfen mesajinizda asagidaki bilgilere dikkat edin

iletisim bilgileriniz veya geri bildirim olmadan anonim olarak
isim, telefon numarasi, e-posta adresi, vb.

Ne zaman meydana geldi?

Tarih, saat, siire, siklk

Nerede meydana geldi?

Ulke, yer, tesis vs.

Kim harekete gecti?

Or. olaya karisan kisilerin isimleri

Ne oldu? (gerekli bilgiler)

Siipheli olayin, kosullarin ve genel sartlarin kesin tanimi
Supheli davranisi sizden baska kim fark etti?

Taniklar, isim, telefon numarasi, e-posta adresi, vb.

Daha fazla bilgi

Gerekirse, liitfen bize ek bilgi saglamak icin bu alani kullanin (érnegin, ilgili kisinin motivasyonu,
ilgili kisi tarafindan ihlal edilen diizenlemeler).

Bir ihbar nasil ve kim tarafindan isleme alinir?

Tim ihbarlar Uyum Komitemizin Gyeleri tarafindan kabul edilir ve degerlendirilir. Komite Gyeleri
denetlenen kuruluslardan, is ve operasyonel siireglerden islevsel ve organizasyonelolarak bagimsizdir
ve gorevlerini yerine getirirken (denetimin kapsaminin belirlenmesi ve denetim sonugclarinin
raporlanmasi da dahil olmak tizere) ve denetim sonuglarini degerlendirirken talimatlara tabi degildir.

ihbarin alinmasinin ardindan, ihbarci genellikle ihbarin alinmasini takip eden yedi giin icinde
bir alindi onayi alir.

Bildirimin icerigi daha sonra kabul edilebilirlik ve uygunluk agisindan kontrol edilir. Bir ihbar,
potansiyel bir risk veya potansiyel bir kuralihlali hakkinda yeterli ve makul bilgi iceriyorsa, daha
fazla islem yapilabilmesi icin kabul edilebilirdir. inceleme, yukarida bahsedilen risklere veya
kuralihlallerine iliskin gercek gostergeler oldugunu gosteriyorsa bar gecerlidir.

Eger ihbar zaten kabul edilebilir ya da kabul edilebilir degilse, ihbar daha fazla
arastinlmayacaktir. Bu durumlarda, ihbarciya ihbarin takip edilmeyecegi bildirilecektir.

Diger tim durumlarda, Sennheiser ihbari takip etmek ve vakanin gerceklerini kesin olarak
belirlemek icin gerekli sorusturma adimlarini baslatacaktir. Bu asamada, vakanin gerceklerine
iliskin sorular ortaya ¢ikabilir ve bunlar ihbarci ile diyalog icinde tartisilacaktir.



Uyum Komitesi, bir raporu islerken GDPR temelinde hareket eder. Sennheiser'da veri koruma ile ilgili
bilgileri burada bulabilirsiniz: https://de-de.sennheiser.com/datenschutz. Tim raporlar ciddiye alinir ve
kapsamli ve sistematik bir sekilde islenir. Dogal olarak, etkilenen kisilere miimkiin olan en kisa siirede
yorum yapma firsati verilecektir.

Uyum Komitesindeki calisanlar, sonuclanana kadar her vakayi takip eder. Uyum Komitesi islemin
ylritilmesini dahili veya harici bir organa devrederse, kimligi biliniyorsaihbarda bulunan kisi 6nceden
bilgilendirilecektir. Siire¢ sirasinda toplanan tiim kisisel veriler, stirec tamamlandiktan sonra silinir.
Yalnizca anonim raporlama igin gerekli veriler saklanacaktir.

ihlaller kanitlanmadigisiirece, ilgili kisiler icin masumiyet karinesigecerlidir. ihbarcilara ve etkilenenlere
adil muamele edilmesine blylk édnem veriyoruz ve ihbarcilarin ihbarlari sonucunda dezavantaijl
duruma diismemelerini veya cezalandiriimamalarini saglamaya ¢alisiyoruz.

Bildirimim isleme konulduktan sonra ne olur?

Raporun incelenmesi sonucunda bir risk veya ihlal oldugu ortaya cikarsa, Sennheiser'daki ilgili
departmanlara danisilarak uygun onleyici veya diizeltici tedbirler alinacaktr.

ihbarda bulunan kisi, kimligini gizli tutmadigi siirece, vakanin kapanisi ve nihai karar hakkinda da
bilgilendirilecektir. Gizlilik nedeniyle, tim vakalarda sonuglar veya bunlardan elde edilen énlemler
hakkinda ayrintil bilgi veremiyoruz. Prosediiriin stiresi bliylik 6lclide vakanin gerceklerine baglidir ve
birkag glin veya haftadan birkag aya kadar degisebilir. Nihai geribildirimi, alindiginin teyit edilmesinden
itibaren 6 ay icinde saglamaya gayret ediyoruz.

Kurum ici sikayetler s6z konusu oldugunda, iddiadan etkilenen kisi ve yoneticisi sorusturmanin
sonuglari hakkinda yazili olarak bilgilendirilecektir. iddialarin asilsiz olmasi halinde, ilgili kisi talep
Uzerine rehabilite edilecektir. Kisisel dnlemler, orantililik ilkesine uygun olarak alinir. Bir is ortaginin
gorevi kotiye kullanmasi durumunda da orantililik ilkesi uyarinca uygun sonuglar alinir.

Diger kriterlere ek olarak, asagidaki hususlar degerlendirmelerimizde rol oynamaktadir:

e ihlalin tiri ve ciddiyeti

e Kasitveyaihmal

e Hasarin miktari, geri dondirilebilirligi ve meydana gelme olasilig

e lgili kisinin ihlale karsi tutumu

e sbirligi veya telafi

e Sennheiser Grubu'nun is ortagini etkileme yetenegi

e Sirketimiz tarafindan alinan belirli personel énlemleri yerel yasalara dayanmaktadir, ancak
ihlalin ciddiyetine bagli olarak hem disiplin hem de is hukuku énlemlerini icerebilir.

e Cezaisuclarin tespit edilmesi halinde su¢ duyurusunda bulunma hakkimizi sakli tutariz

Sennheiser Grubu sonuglar ve uyarilar hakkinda raporlama yapiyor mu?

Sosyal ve ekolojik acidan sirdirlebilir is uygulamalarina yonelik faaliyetlerimizin bir parcasi olarak,
ihbar sisteminin sonugclarini da yillik olarak anonimlestirilmis bicimde raporluyoruz.

ihbarcilarin ve diger Uglincii taraflarin ulusal mahkemelerde yasal islem baslatma hakki saklidir.
Ozellikle, yasal ihlaller ve yénetmelik ihlallerine iliskin bir raporun sunulmasi, yasal islem baslatma
hakkindan feragat edildigi anlamina gelmez.



